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SÄKERHETSINSTRUKTIONER

Viktiga säkerhetsanvisningar  
(Läs, följ och spara alla anvisningar)

För bästa resultat rekommenderas att använda kemikalier av märket FreshWater. 
Kontakta din återförsäljare för ett lämpligt substitut om FreshWater-produkter 
inte är tillgängliga.

VARNING: För att säkerställa bästa prestanda och säkerhet, följ alltid dessa instruk-
tioner när du använder FreshWater® Dosing System. Detta system är utformat endast 
för användning med FreshWater Salt System och FreshWater Smart Monitoring 
System. Använd inte andra vattenvårds- eller kemiska system som inte specifikt stöds 
av FreshWater IQ. För korrekt drift, se till att FreshWater Salt System och FreshWater 
Smart Monitoring System är fullständigt installerade och fullt fungerande.

VARNING: Fyll inte doseringspatronerna med något annat än de märkta FreshWater 
pH Up (natriumbikarbonat), FreshWater pH Down (natriumsulfat) och FreshWater 
Phosphate Remover. Fyll inte på med något annat än märkta kemikalier.

VARNING: Låt inte barn leka med doseringssystemet, dess reglage eller ta bort 
doseringspatronerna. 

VARNING: Om någon har kommit i kontakt med kemikalierna i patronerna, skölj 
omedelbart med vatten och läs originalförpackningen för mer information.

VARNING: Innehållet i patronerna är frätande och skadligt om det stoppas i munnen 
eller sväljs och kan irritera ögon. Förvaras utom räckhåll för barn. Se kemikalieflaskan för 
information om första hjälpen.

VARNING: Fyll inte patronerna och använd inte enheten om det finns tecken på läckage.

VARNING: Använd inte spabadet utan vatten. 

VARNING: För att sänka risken för elstötar ska skadade kablar och/eller komponenter 
bytas ut omedelbart. 

Säkerhetsinstruktioner�����������������������������2
Systemöversikt����������������������������������������4
Komma igång������������������������������������������6

Felsökning���������������������������������������������15
Kundservice�������������������������������������������16
FreshWater Salt System-garanti�����������17
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VARNING: Koppla från strömmen till spabadet innan något underhåll eller felsökning 
utförs.

OBS! Undvik skador genom att INTE föra in några föremål i patronhållaren.

OBS! Kontrollera vattenparametrarna och gör nödvändiga behandlingar och justeringar 
innan spabadet används. 

OBS! INTE kompatibel med bromprodukter eller BaquaSpa® (biguanid), monopersulfat 
MPS, ozon- och silver- eller silverkväveoxidprodukter.

OBS! Använd inte kalciumhypoklorit eller triklorisocyanursyra-tabletter i systemet.

OBS! Använd inte stänkfria eller parfymerade klor- eller blekmedel.

NOTERA: Systemet är kompatibelt med klor. När spabadet används måste klorhalten 
vara mellan 1–3 ppm. Du kan komplettera produktionen av desinfektionsmedel med 
natriumdiklor (klor) eller flytande natriumhypoklorit (klor). 
FRISKRIVNINGSKLAUSUL: FreshWater® Dosing System är inte ett automatiskt 
vattenvårdssystem. Kompletterande användning av FreshWater 5-way Test Strips 
rekommenderas för att upprätthålla alkalinitet och kalciumhårdhet. Smart Monitoring 
System testar inte fosfatnivåer. Använd FreshWater Phosphate-testremsor för att mäta 
fosfatnivåerna innan du ställer in doseringsintervallen.
Läs noggrant igenom hela bruksanvisningen innan du använder FreshWater Dosing 
System och ha bruksanvisningen tillgänglig så att du kan konsultera den i framtiden. 
Om du har frågor om FreshWater Dosing System gällande installation, användning eller 
underhåll ska du kontakta din auktoriserade återförsäljare.
ÄGAREN TILL SPABADET ÄR YTTERST ANSVARIG FÖR ATT UPPRÄTTHÅLLA 
KORREKT SANITÄRA VATTENFÖRHÅLLANDEN.

VÄLDIGT VIKTIGT:
Innan du installerar FreshWater Dosing System, se till att:
•	 FreshWater Salt System är helt installerat.
•	 FreshWater Salt System är online och fullt driftklart, genererar klor och håller den 

nödvändiga klorresthalten på 1–3 ppm. Den exakta restmängden varierar beroende 
på land eller region. Kontakta din lokala återförsäljare för vägledning.

•	 FreshWater Smart Monitoring System är installerat och fungerar korrekt.

SÄKERHETSINSTRUKTIONER (FORTSÄTTNING)
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SYSTEMÖVERSIKT
FreshWater Dosing System tillhandahåller dosering i spavattnet på kommando av pH+  
(natriumbikarbonat) och pH- (natriumsulfat) baserat på rekommendationer från Smart 
Monitoring System. Systemet kan också dosera FreshWater Phosphate Remover 
i spabadet baserat på ett programmerbart schema. Varje kemikaliepatron är fylld 
med kemikalier av märket FreshWater och är utformade för att räcka i flera månader 
beroende på doseringsintervall och behandlingskrav.

Doseringssystemets viktigaste funktioner inkluderar:
•	 Kontrollpanel på spabadet. Ger möjlighet att justera pH-nivåerna genom att dosera 

upp och ner direkt från spabadets kontrollpanel.
•	 Schemalagd fosfatborttagning. Programmera automatisk dosering av fosfatborttagare 

för att bibehålla en balanserad vattenmängd.
•	 	Påfyllningsbara patroner. Patronerna kan fyllas på med autentiska 

FreshWater-produkter.
•	 Automatiska påminnelser. Systemet varnar dig när det är dags att fylla på dina patroner.

VIKTIGT: FreshWater Dosing System kommer ENDAST FUNGERA om Smart 
Monitoring är installerat och i drift.

Systemkomponenter (installerade hos återförsäljaren)

Doseringskemikaliebehållare

Styrenhet för doseringspump:

Enhet för genomgångsslang

Kemikaliebehållare för dosering: Kemikaliebehål-
laren är monterad under filterlocket och innehåller 
tre (3) påfyllningsbara kemikaliepatroner: pH+, pH- 
och vätska för fosfatborttagningsmedel (Phosphate 
Remover). 

Styrenhet för doseringspump

Enhet för genomgångsslang: Ersätter 
genomgångspluggen i filterhinken och ansluter 
kemikaliebehållaren till pumpstyrenheten
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Vad du ska göra och inte göra
GÖR DETTA
•	 Förvara patronerna i doseringskemikaliebehållaren hela tiden.
•	 Följ bruksanvisningen för dosering.
•	 Förvara alla patroner och kemikalier utom räckhåll för barn.
•	 Använd endast kemikalier enligt anvisningarna i doseringspatronens instruktioner. 

Användning av FreshWater-produkter rekommenderas för optimal prestanda. 
Kontakta din återförsäljare för ett lämpligt substitut om FreshWater-produkter inte är 
tillgängliga.

•	 Skölj tratten noggrant efter varje användning

GÖR INTE DETTA
•	 Använd inte systemet för andra ändamål än de som beskrivs här.
•	 Lämna inte patronerna utan uppsikt när de inte är installerade i kemikaliebehållaren.
•	 Låt inte barn leka med kemikaliebehållaren eller filterlocket.
•	 Tillåt inte barn i spabadet utan att en vuxen övervakar.
•	 Fyll inte patronerna med andra kemikalier än de som anges på patronetiketten.
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KOMMA I GÅNG
För att använda FreshWater® Dosing System måste både FreshWater Salt System 
och FreshWater IQ Smart Monitoring System vara installerade och i drift. FreshWater 
Dosing System bör installeras vid leverans av spabadet på ett torrt spabad. Efter att ha 
följt den rekommenderade startprocessen för både FreshWater Salt System och Smart 
Monitoring System, är doseringssystemet klart för installation.

Aktivera systemet
För att aktivera doseringssystemet, gå till "Sensor"-sidan under vattenvårdsmenyn. 
Som standard är "Dosering" avstängd, slå på den. När doseringssystemet har kopplats 
på återgår du till startskärmen för nästa steg.

För spabad med pekskärm

38 °C
Uppvärmning

10:30

Vattenvård Vattenvård

Sensor + Dosering Sensor + Dosering

Klor pH Salt Sensor

Sensor

Dosering
Ingen åtgärd behövs

Patron

Ingen åtgärd behövs

Dosering

Sensor

38 °C

Klor Patron



FreshWater IQ Dosing System

Sv
en

sk
a

7

För spabad med knappar

JETS

ALTER-
NATIV

ALTER-
NATIV

ALTER-
NATIV

ALTER-
NATIV

ALTER-
NATIV

LJUS

LJUS

LJUS

LJUS

LJUS

BAKÅT

BAKÅT

BAKÅT

BAKÅT

BAKÅT

38 °C
09:32

38 °C
09:32

Minne

Temperatur

Allt av

Rengör

Minne Allt av

Rengör
Ström

Ström

Inställningar

Vattenvård

Klor Nästa

pH Salt

Vattenvård 
Kräver åtgärd
Klor pH Salt

Vattenvård 
Kräver åtgärd
Klor pH Salt

Patron

Sensor + Dosering

Sensor

SensorDosering
På På

Verktyg

Ingen åtgärd
krävs

Sensor + Dosering

På På

Ingen åtgärd
krävs

Verktyg

Dosering Sensor

Vattenvård 
Kräver åtgärd
Klor pH Salt

Patron

Sensor

Klor Nästa

pH Salt

Vattenvård 
Kräver åtgärd
Klor pH Salt

Temperatur Inställningar

Vattenvård
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Fyller på patroner
När doseringssystemet är aktiverat är det dags att börja tillsätta kemikalier i varje patron 
för första gången. Spabadet kommer att tillhandahålla påfyllningsförfrågningar för varje 
patron, enligt vad som anges på spabadets kontrollpanel. Ordningen för att fylla varje 
patron kommer att vara pH+ och sedan pH-. 

Med början vid pH+ kommer spabadets kontrollpanel att uppmana dig att fylla 
pH+-patronen.

För spabad med pekskärm

Välj "✓"  
för att ange att 
patronen ska fyllas 
nu och följ uppma-
ningen och fyll den 
angivna patronen.

Välj "X"  
för att ange att 
patronen inte ska 
fyllas nu. En påmin-
nelse om att fylla 
patronen visas tills 
patronerna är fyllda.

Välj "Nu"  
för att ange att 
patronen ska fyllas 
nu och följ uppma-
ningen och fyll den 
angivna patronen.

Välj "Senare"  
för att ange att 
patronen inte ska 
fyllas nu. En påmin-
nelse om att fylla 
patronen visas tills 
patronerna är fyllda.

38 °C
Värmer upp

10:30

Vattenvård Kräver åtgärd 

Addera pH Up till patronen pH+

Vattenvård: Kräver åtgärd

Addera pH Up till patronen pH-

Dosering Dosering

38 °C

NU SENARE
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För spabad med knappar

Välj "Nu"  
för att ange att 
patronen ska fyllas 
nu och följ uppma-
ningen och fyll den 
angivna patronen.

Välj "Senare"  
för att ange att 
patronen inte ska 
fyllas nu. En påmin-
nelse om att fylla 
patronen visas tills 
patronerna är fyllda.

Välj "Nu"  
för att ange att 
patronen ska fyllas 
nu och följ uppma-
ningen och fyll den 
angivna patronen. 

Välj "Senare"  
för att ange att 
patronen inte ska 
fyllas nu. En påmin-
nelse om att fylla 
patronen visas tills 
patronerna är fyllda.

Vattenvård
Vattenvård

ALTER-
NATIV

LJUS

BAKÅT

38 °C
09:32

38 °C
09:32

Minne
Minne

Allt av
Allt av

Rengör
Rengör

Ström

StrömVattenvård
Vattenvård

ALTER-
NATIV

ALTER-
NATIV

LJUS

LJUS

BAKÅT

BAKÅT

Temperatur
Temperatur

Inställningar

Inställningar

Dosering

Addera pH Up till 
patronen pH+

Nu

Senare

Dosering

Addera pH Up till 
patronen pH+

Nu

Senare
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Så tar du bort patronerna och tillsätter kemikalier
Ta bort den enskilda doseringspatronen från kemikaliebehållaren när du uppmanas till det:
1.	 Ta bort locket på spa-filtret, vänd det och placera det på spabadets panel på 

ovansidan.
2.	 Ta bort patronen genom att först lyfta dragfliken (a) med ena handen och sedan 

skjuta patronen bakåt (b) tills den lossnar och lyft sedan ut den. 
 

a b

3.	 Skruva av locket på patronen och ställ den åt sidan.
4.	 Använd den medföljande tratten och fyll patronen med lämplig FreshWater-kemi-

kalie enligt anvisningarna på patronen till cirka 2,5 cm från toppen. Skölj och torka 
tratten noggrant när du byter kemikalier.

5.	 Sätt tillbaka locket på patronen, 
sätt i och lås patronen i kemikaliebe-
hållaren. Sätt tillbaka filterlocket på 
spabadet.

6.	 Kontrollera spabadets vattenvård-
smeny igen efter 5 minuter och 
bekräfta att patronen blev fylld.

Förberedelseprocess för pH
När påfyllningsprocessen har bekräftats kommer spabadet automatiskt att utföra 
förberedelseprocessen för att fylla pH+-patronen med spabadvatten för att skapa dose-
ringslösningen. När fyllningen är klar kommer spabadet att uppmana dig att upprepa 
processen för pH-patronen. Följ samma process som beskrivs ovan.
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Bekräftelse av påfyllningsprocess
Cirka 5 minuter efter att du valt alternativet ‘Fyll patron’ visas ett meddelande på start-
skärmen för att bekräfta att patronen har fyllts.

För spabad med pekskärm

Välj "✓"  
för att ange att 
patronen blev fylld.

Välj "X" 
att patronen inte blev 
fylld. Spabadet kommer 
att fortsätta begära 
bekräftelse tills det 
är klart.

Välj "Ja"  
för att ange att 
patronen blev fylld.

Välj "Nej"  
för att ange att 
patronen inte blev fylld. 
Spabadet kommer att 
fortsätta begära bekräf-
telse tills det är klart.

38 °C
Värmer upp

10:30

Vattenvård: Kräver åtgärd

Dosering Dosering

DoseringDosering

Fyllde du på patronen? Fyllde du på patronen?

Din patron har återställts.
Din patron har återställts.

38 °C
Vattenvård: Kräver åtgärd 

ja nej
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Bekräftelse av påfyllningsprocess (fortsättning)

För spabad med knappar

Välj "Nu" för att 
ange att patronen 
blev fylld.

Välj "Senare"  
för att ange att patronen 
inte blev fylld. Spabadet 
kommer att fortsätta 
begära bekräftelse tills 
det är klart.

Välj "Nu" för att 
ange att patronen 
blev fylld.

Välj "Senare"  
för att indikera att 
patronen inte fylldes. 
Spabadet kommer 
att fortsätta begära 
bekräftelse tills det 
är klart.

Vattenvård

Vattenvård

ALTER-
NATIV

LJUS

BAKÅT

38 °C
09:32

Minne Allt av

Rengör
Ström

Vattenvård

38 °C
09:32

Minne Allt av

Rengör
Ström

Vattenvård

Vattenvård
Vattenvård

ALTER-
NATIV

LJUS

BAKÅT

Temperatur

Temperatur

Inställningar

Inställningar

ALTER-
NATIV

LJUS

BAKÅT

Dosering

Fyllde du på 
pH-patronen?

Ja

Nej

ALTER-
NATIV

LJUS

BAKÅT

Dosering

Dosering

Din patron har
återställts

Din patron har
återställts

Dosering

Fyllde du på 
pH-patronen?

Ja

Nej
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Översikt över dosering av fosfatborttagare 
Fosfatnivåerna varierar från region till region och kan ändras beroende på användning 
eller byggas upp över tid. Det rekommenderas att hålla en fosfatnivå på 300 ppb eller 
mindre. Att sänka till 0 ppb är varken nödvändigt eller önskvärt eftersom det leder till 
överdosering av fosfatborttagningsmedel. Övervaka dina fosfatnivåer regelbundet och 
följ nivåerna över tid för att avgöra om en schemalagd dosering av fosfatborttagare är 
nödvändig. Använd FreshWater® fosfattestremsorna för att mäta fosfatnivåerna i ditt 
spabads vatten samt vattenkällan du använder för att fylla spabadet. Om din vattenkälla 
inte har betydande fosfatnivåer är det INTE nödvändigt att ställa in det automatiska 
doseringsintervallet. 
Testa ditt vatten för fosfater och behandla spabadet baserat på återförsäljarens 
rekommendationer och enligt anvisningarna för fosfatborttagningsmedlet. 

Att tillsätta för mycket FreshWater Phosphate Remover kan påverka Smart Monitoring 
System. Så här doserar du rätt:

•	 .Korrigerande dosering (för höga fosfatnivåer, reduktion på över 1 000 ppb): 
Stäng av Smart Monitoring System före dosering för att skydda sensorn. Rengör 
filtren dagligen i flera dagar efter dosering.

•	 Schemalagd underhållsdosering (för regelbundet underhåll, reduktion på 
100–300 ppb): Denna lilla, tidsbestämda dos påverkar inte sensorn så länge 
fosfater finns i vattnet. Om frekvensen däremot är inställd för högt när fosfat-
nivåerna är låga, kan fosfatborttagningsmedel ansamlas i vattnet och påverka 
kloravläsningarna.

För bästa resultat:
•	 Testa fosfatnivåerna innan du tillsätter borttagningsmedel.
•	 Tillsätt små doser (mindre än vad som rekommenderas på flaskan), testa sedan igen 

och justera efter behov. 

•	 Rengör filtren regelbundet – flera dagar i rad efter en korrigerande dos och 
månadsvis för underhållsdosering.

•	 Om du är osäker eller har frågor ska du kontakta din återförsäljare för vägledning.

OBS! Om fosfatnivåerna inte behöver korrigeras ska du inte aktivera den schemalagda 
fosfatdoseringen i doseringskontrollmenyn.
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Aktivera dosering av fosfatborttagningsmedel 
För att aktivera fosfatdosering, följ instruktionerna nedan: När doseringssystemet har 
kopplats på återgår du till startskärmen för nästa steg.:

För spabad med pekskärm

38 °C
Värmer upp

10:30

Vattenvård

Sensor + Dosering

 Dosering  Dosering

 Dosering

Ingen åtgärd behövs Ingen åtgärd behövs

Fosfatborttagning Fosfatborttagning

Fosfatborttagning

Manuell dosering Manuell dosering

Manuell dosering

Vecka

Sensor

Sensor

Dosering

Dosering

PH+ PH+

PH+

PH- PH-

PH-

Phos Phos

Phos
PH+ PH- Phos

Fosfatborttagning

Manuell dosering

Vecka

38 °C

Vattenvård

Klor pH Salt PatronSensor

Sensor + Dosering

Klor Patron

 Dosering
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För spabad med knappar

4

4

ALTER-
NATIV

ALTER-
NATIV

ALTER-
NATIV

ALTER-
NATIV

ALTER-
NATIV

ALTER-
NATIV

ALTER-
NATIV

LJUS

LJUS

LJUS

LJUS

LJUS

LJUS

LJUS

BAKÅT

BAKÅT

BAKÅT

BAKÅT

BAKÅT

BAKÅT

BAKÅT

38 °C
09:32

Minne Allt av

Rengör
Ström

Temperatur Inställningar

Vattenvård

Klor Nästa

pH Salt

Vattenvård 
Kräver åtgärd
Klor pH Salt

Vattenvård 
Kräver åtgärd
Klor pH Salt

Patron

Sensor

Sensor + Dosering

Dosering

Dosering Vecka

Fosfat

Fosfat

Dos 
Schema

Dos 
Schema

Manuell
dosering

Manuell
dosering

SensorDosering
På På

Verktyg

Ingen åtgärd
krävs

Av

PÅ

PÅ

4
Dosering Vecka

Fosfat

Dos 
Schemalägg

Manuell
dosering

Dosering
Fosfat

Dos 
Schemalägg

Manuell
dosering

Av

Sensor + Dosering

SensorDosering
På På

Verktyg
Ingen åtgärd

krävs

Vattenvård 
Kräver åtgärd
Klor pH Salt

Patron

Sensor

Klor Nästa

pH Salt

Vattenvård 
Kräver åtgärd
Klor pH Salt

Temperatur Inställningar

Vattenvård

38 °C
09:32

Minne Allt av

Rengör
Ström



FreshWater IQ Dosing System

Sv
en

sk
a

16

Fosfatborttagning, första påfyllningen
För att tillsätta fosfatborttagningsmedel, följ anvisningarna nedan.

För spabad med pekskärm

Efter 5 minuter kommer en uppmaning att bekräfta påfyllningen av fosfatborttagnings-
medel:

38 °C
Värmer upp

10:30

Vattenvård: Kräver åtgärd

Dosering

Addera fosfatborttagning 
till vätskepatronen

Dosering

Now Later

Addera fosfatborttagning 
till vätskepatronen

38 °C
Vattenvård: Kräver åtgärd 

Dosering

Fyllde du på patronen?

Dosering

Din patron har återställts.

Dosering

Din patron har återställts.

Dosering

Fyllde du på patronen?

Yes No
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För spabad med knappar

Efter 5 minuter kommer en uppmaning att bekräfta påfyllningen av fosfatborttagnings-
medel:

Vattenvård
Vattenvård

ALTER-
NATIV

LJUS

BAKÅT

38 °C
09:32

Minne Allt av

Rengör
Ström

Vattenvård

VattenvårdALTER-
NATIV

LJUS

BAKÅT

Temperatur Inställningar

ALTER-
NATIV

LJUS

BAKÅT

Dosering

Dosering
Addera fosfatbort-

tagning 
till vätskepatronen

Addera fosfatborttagning 
till vätskepatronen

Nu

Nu

Senare

Senare

Vattenvård

Temperatur Inställningar

38 °C
09:32

Minne Allt av

Rengör
Ström

Vattenvård

JETS

JETS

ALTER-
NATIV

ALTER-
NATIV

LJUS

LJUS

BAKÅT

BAKÅT

Dosering

Fyllde du på 
fosfatborttagningspa-

tronen?

Dosering

Dosering

Dosering

Din patron har
återställts

Fyllde du på
 fosfatborttagningspatronen?

Din patron har
återställts

Ja

Nej

Dosering

Fyllde du på
 fosfatborttagningspatronen?

Ja

Nej

ALTER-
NATIV

LJUS

BAKÅT

ALTER-
NATIV

LJUS

BAKÅT



FreshWater IQ Dosing System

Sv
en

sk
a

18

Förberedelseprocess för fosfatborttagning 
Efter att patronen är fylld och bekräftelse på påfyllning har bekräftats på spabadets 
kontrollpanel krävs en engångsprocess för att fylla ledningarna.
Tryck på knappen ”phos” i doseringskontrollmenyn för att utlösa en fyllningscykel. 
Beroende på spabadets storlek behövs 6–12 cykler för att dosera in i spabadet vid 
genomgång. 

•	 12 fyllningscykler för små spabad (760–1325 liter)
•	 6 fyllningscykler för stora spabad (1325–2275 liter)
•	 .Varje fyllningscykel måste utföras sekventiellt och tar upp till 15 sekunder för 

varje fyllningscykel (ljudbar pumpning under cykeln)
•	 Se till att spa-jetpumparna är avstängda

Ändra intervall för fosfatdosering
Standarddoseringen för fosfatborttagning är inställd på en gång var fjärde vecka.

För spabad med pekskärm

Om månatliga tester av fosfatnivåerna indikerar att nivån ökar och 4-veckorsintervallet 
inte är tillräckligt, minska tidpunkten till 2 veckor och fortsätt att rutinmässigt testa och 
övervaka fosfatnivån.

För spabad med knappar
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Dosering
När FreshWater® Dosing System är installerat visar pH-sidan för Smart Monitor ett 
doseringsalternativ som indikerar när pH-värdet är utanför intervallet och en korrigering 
behövs. Om pH-värdet är inom intervallet och ingen åtgärd krävs, kommer alternativet 
inte att synas. Efter att doseringsknappen har aktiverats kommer den att döljas och 
bli tillgänglig igen om cirka 12 timmar, förutsatt att pH-värdet fortfarande är utanför 
intervallet.

För att fylla på patronen: 
1.	 Ta bort locket på spa-filtret, vänd det och placera det på spabadets panel på 

ovansidan. 
2.	 Ta bort patronen genom att först lyfta dragfliken med ena handen och sedan skjuta 

patronen bakåt tills den lossnar och lyft sedan ut den. 
3.	 När du fyller på pH-patroner, ta bort locket och kontrollera om det finns en fast pH 

Up och/eller Down-produkt inuti patronen. Häll försiktigt i och kassera den åter-
stående vätskan inuti patronen på ett säkert sätt – HÄLL INTE i spavattnet. Lämna 
eventuella kvarvarande fasta partiklar inuti patronen.

4.	 Använd den medföljande tratten och fyll patronen med lämplig FreshWater-kemi-
kalie enligt anvisningarna på patronen till 2,5 cm från toppen av patronen. Skölj och 
torka tratten noggrant när du byter kemikalier. 

5.	 Sätt tillbaka locket på patronen, sätt i och lås patronen i kemikaliebehållaren och 
sätt tillbaka filterlocket i spabadet. 

6.	 Följ anvisningarna på spabadet och bekräfta att patronen har fyllts på.
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FELSÖKNING

Underhåll
•	 Fyll på kemikaliepatronerna när det rekommenderas.
•	 Inspektera regelbundet kemikaliebehållaren för skador eller trasiga delar.
•	 När du fyller på patronerna, kassera den återstående vätskan inuti på ett säkert 

sätt. Häll den inte i spabadet. 
•	 Om patronen är trasig eller saknar delar eller ett lock, kontakta 

din återförsäljare för att köpa en ny patron.
•	 Kontrollera regelbundet filterfacket och doseringspatronerna/

slangarna för avlagringar och torka av dem med en ren trasa. 

Vanliga frågor och svar
När behöver patronen fyllas på?
•	 Fyll på patronen enligt anvisningarna från Smart Monitoring System. Smart Moni-

toring System håller reda på antalet doseringar och övervakar när en ny påfyllning 
har skett. 

Vad händer om mitt Smart Monitoring System ber om påfyllning och det fortfa-
rande finns material i patronen?
•	 Om patronen fylls i fel ordning kan Smart Monitoring System be om en påfyllning 

innan patronen är tom. I så fall, töm ut all vätska från pH+ och pH- patronerna och 
fyll sedan de individuella patronerna med den märkta kemikalien.

•	 Smart Monitoring System kontrollerar om pH-dosen har lyckats ändra pH-värdet. 
Om det upptäcker att pH-värdet inte ändras efter flera doser, måste patronen 
inspekteras och fyllas på. Om detta inträffar och patronen inte är tom, kassera 
lösningen i patronen medan de fasta ämnena behålls. Fyll på patronen och bekräfta 
påfyllningen när du uppmanas att göra det.

Spabadets kontrollpanel visar inte doseringsknappen när pH-värdet är utanför 
intervallet.
•	 Doseringsknappen försvinner när du trycker på den och återkommer 12 timmar 

senare. Om den inte visas när den förväntas, kontrollera doseringsmenyn på 
Sensor-sidan. Om varken doseringsknappen eller menyn visas betyder det att 
doseringspumpens styrenhet inte kommunicerar med spa-kontrollsystemet. 
Kontakta din återförsäljare för support.

Doseringskemikaliebehållare
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Varför ser jag en felaktig kemikalieskärm?
•	 Smart Monitoring System 

övervakar spabadsvattnet 
för att säkerställa att 
dosen som görs svarar 
korrekt på vattnet. Om 
Smart Monitoring System 
upptäcker att pH-föränd-
ringen är motsatt än vad 
som är förväntat av dosen, kommer det att uppmana dig att verifiera innehållet. Följ 
anvisningarna på skärmen och kontrollera patronens innehåll med en testremsa.

VIKTIGT: Om fel kemikalie har tillsatts i patronen, kassera den på ett säkert sätt enligt 
lokala föreskrifter och skölj patronen tre gånger för att ta bort eventuella rester innan du 
startar om processen.

Jag tror inte att doseringssystemet fungerar.
1.	 Se till att patronerna är fulla. pH-patronerna ska innehålla synliga fasta kemikalier. 

Vätskepatronen ska innehålla fosfatborttagare.
2.	 Kontrollera att doseringsknappen visas när den ska och att sidan för doseringsin-

ställningar är uppe.
3.	 Kontrollera att doseringskontrollerna fungerar.

•	 Manövrera systemet manuellt för att kontrollera att pumparna fungerar.
•	 Gå till doseringsmenyn och kör varje dos manuellt. Du bör se pH-kemikalier som 

utsöndras från kemikaliebehållaren och fosfat som utsöndras från genomström-
ningen i spabadets vägg. Du ska kunna höra doseringspumparna när de doserar.

•	 Om de enskilda kemikalierna inte flödar, kör doseringen 5 gånger till för att rensa 
eventuella luft- eller flödningsproblem.

•	 Om systemet fortsätter att inte pumpa, kontakta din återförsäljare för support.

KUNDSERVICE
Om du har några frågor om ditt FreshWater Dosing System och/eller garantin som inte 
besvaras i den här manualen, kontakta din auktoriserade återförsäljare. 
För information om garantin, se den fullständiga garantin på följande sida.
Watkins Wellness kan nås på: 1-800-999-4688 (ankn. 8432) inom USA eller 
+1 760-598-6464 (ankn. 8432) utanför USA måndag till fredag, 7.00 till 16.00 Pacific 
Standard Time (PST) eller via e-post: custservice@watkinsmfg.com

Fel kemikalie

Ta bort pH+-patronen och testa inne-
hållets pH-värde med en testremsa.

Rött Gult

Dosering Röd

Fel kemikalie

Testa pH--patronen med 
testremsor

Gult
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ÅRS BEGRÄNSAD GARANTI
Watkins garanterar till den ursprungliga 
konsumenten att komponenterna FreshWater 

IQ Dosing Start Up Kit kommer att vara fria från defekter 
i material och utförande i ett år från det datum då 
produkten installeras av en auktoriserad återförsäljare/
serviceleverantör. Denna garanti är inte överförbar.
GARANTINS OMFATTNING
Denna garanti omfattar endast den ursprungliga köparen 
av FreshWater IQ Dosing Startup Kit när det har köpts 
och ursprungligen installerats inom inköpslandet 
eller, om det har köpts inom den Europeiska Unionen 
("EU"), när det ursprungligen installerades inom EU. 
Denna garanti börjar gälla från installationsdatumet för 
FreshWater IQ Dosing Start Up Kit.
Garantin för FreshWater IQ Dosing Start Up Kit upphör 
att gälla när kittet byter ägare eller om FreshWater IQ 
Dosing Start Up Kit installeras eller förflyttas utanför 
inköpslandets gränser eller, om kittet köpts inom 
EU, om det installeras eller flyttas utanför EU, innan 
garantiperiodens utgång. Tjänster under denna garanti 
förlänger inte garantiperioden.

GARANTIFÖRPLIKTELSE
För att göra anspråk på denna garanti, kontakta Watkins 
Manufacturing Corporation på 1280 Park Center 
Drive, Vista, California, 92081, USA. Attn: Customer 
Service Department +1 760 598 6464 eller via e-post, 
custsvc@watkinsmfg.com Du måste ge Watkins skriftligt 
meddelande om eventuellt garantianspråk, och måste 
inkludera en kopia av ditt ursprungliga inköpskvitto med 
inköpsdatum och leveransdatum inom trettio (30) dagar 
från den tid då anspråket upptäcktes. Watkins förbehåller 
sig rätten att inspektera det tekniska felet eller defekten 
på plats.
Watkins eller dess auktoriserade servicerepresentant 
kommer att reparera alla defekter som omfattas av denna 
garanti. Förutom enligt vad som beskrivs häri kommer 
du inte att debiteras för reservdelar som behövs för att 
reparera FreshWater Dosing Start Up Kit för defekter som 
omfattas av denna garanti.
Alla ytterligare kostnader inklusive frakt, leverans, 
montering, installations och/eller kassering kommer 
ägaren av FreshWater IQ Dosing Start Up Kit att vara 
ensamt ansvarig för. I vissa fall kan reparatören som utför 
service debitera dig en avgift för resor/tjänster som inte 
omfattas av garantin. Kontakta din Watkins Wellness för 
information gällande sådana avgifter. Detta är ditt enda 
rättsmedel.
BEGRÄNSNINGAR
Förutom enligt vad som beskrivs ovan omfattar denna 
garanti inte några defekter eller någon skada p.g.a. 
normalt slitage, felaktig installation, modifiering utan 
Watkins tidigare skriftliga samtycke, olyckor, force 
majeure, felanvändning, vanvård, försummelse, 
användning av ett tillbehör som inte godkänts av 
Watkins, underlåtande att följa Watkins instruktioner 
som levererats på förhand eller manualen, eller inkorrekt 
vattenvård eller reparationer/installationer som har gjorts 
eller försökts göras av någon annan än en auktoriserad 
representant från Watkins. Modifiering innefattar, men 
är inte begränsad till, ändring av någon komponent 
eller rörledning, eller elektrisk konvertering, förutom 
komponenter i detta kit – FreshWater Dosing Start Up Kit. 
Kontakta din återförsäljare för en lista med tillbehör som 
godkänts av tillverkaren.

1

BEGRÄNSAD GARANTI
Watkins Wellness ("Watkins") garanterar den ursprungliga konsumentköparen 
("du") följande gällande ditt nya FreshWater IQ Dosing Startup Kit.
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Denna garanti täcker inte industriella eller kommersiella 
tillämpningar, inklusive installationer i fastigheter som 
används för långtids- eller korttidsuthyrning.
ANSVARSFRISKRIVNINGAR
ALLA UNDERFÖRSTÅDDA GARANTIER, INKLUSIVE 
DE UNDERFÖRSTÅDDA GARANTIERNA FÖR 
SÄLJBARHET OCH PASSNING FÖR ETT VISST 
SYFTE, ÄR BEGRÄNSADE TILL DET SOM 
AVTALAS I LAG ELLER VARAKTIGHETEN FÖR 
DEN GÄLLANDE GARANTI SOM UPPGES OVAN, 
I ENLIGHET MED DET SOM ÄR KORTAST.
Vissa delstater, provinser (inklusive Quebec) och länder 
tillåter inte begränsningar om hur länge en underförstådd 
garanti får gälla, vilket innebär att ovanstående 
begränsningar kanske inte gäller dig.
I DEN MAXIMALA UTSTRÄCKNING SOM TILLÅTS 
ENLIGT TILLÄMPLIG LAG SKALL DENNA GARANTI 
INTE TÄCKA OFÖRUTSEDDA SKADOR ELLER 
FÖLJDSKADOR, INKLUSIVE MEN INTE BEGRÄNSAT 
TILL AVLÄGSNANDET AV EVENTUELLT DÄCK 
ELLER ANPASSADE TILLBEHÖR ELLER NÅGON 
KOSTNAD FÖR ATT AVLÄGSNA ELLER INSTALLERA 
VINYLÖVERDRAGET IGEN, OM DET BEHÖVS. Vissa 
delstater, provinser (inklusive Quebec) och länder tillåter 
inte uteslutning eller begränsning av tillfälliga eller 
efterföljande skadeståndsanspråk, vilket innebär att 
ovanstående begränsningar eventuellt inte gäller dig.
JURIDISKA GOTTGÖRELSER
Den här garantin ger dig specifika juridiska rättigheter 
och du kan ha andra rättigheter som varierar mellan olika 
delstater, provinser eller länder. Denna garanti är inte 
överförbar.

BEGRÄNSAD GARANTI
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